ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE ODONTOLOGOS Y ESTOMATOLOGOS
DE LA REGION DE MURCIA

DECRETO n.° 99/2004, de 1 de octubre, por el que se regulan las Clinicas Dentales en la Region de
Murcia.

LaLey 10/1986, de 17 de marzo regul 6 | as profesiones sanitarias de odontdlogo, protésico dental e
higienistadental teniendo como propésito general el de hacer posible y efectivala atencidn en materia de
salud dental atodala poblacion. De este modo seinicié una profunda reestructuracién del sector,
normalizando y regulando las caracteristicas de las profesiones rel acionadas con la salud dental.

Si bien el contenido de esta L ey se centra fundamentalmente en la regulacion de las profesiones, viene
también aintroducir en su disposicion final segunda, la provisién de regulacion en cuanto alas
condiciones técnico-sanitarias y requisitos basicosy minimos de los centrosy servicios sanitarios en
donde se realice atencion bucodental.

Estos requisitos y condiciones se concretaron en €l Real Decreto 1594/1994, de 18 dejulio,
estableciendo paralos preceptos en €l contenidos, € caracter de normativa basica a tenor de lo dispuesto
en los articulos 149.1.16 de la Constitucion y 40.7 dela Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.
Dicha norma reglamentaria faculta al Ministerio de Sanidad y Consumo y alos 6rganos correspondientes
de las Comunidades Auténomas, en el ambito de sus competencias respectivas, para determinar y
concretar los requisitos minimos que establ ece respecto alos Laboratorios de Prétesis y alas Clinicas
Dentales.

Por otro lado, €l procedimiento de autorizacion sanitaria de los centros, establecimientos'y servicios
sanitariosy el registro de recursos sanitarios regional es han sido recientemente regulados mediante el
Decreto 73/2004 de 2 dejulio, incluyendo especificamente en su Anexo alas Clinicas Dentales como
Centros sanitarios.

Teniendo en cuenta que los servicios dedicados a la atencion bucodental suponen en conjunto unade
|as estructuras sanitarias mas importantes en cuanto ala demanda asistencial de los usuarios, €l presente
Decreto viene a completar y desarrollar parala Comunidad Auténoma de la Region de Murcialos
requisitos sanitarios de los centros, establecimientos y servicios sanitarios, persiguiendo €l propésito de
normalizar y mejorar las condiciones de las Clinicas Dentales, ofreciendo por tanto més garantias alos
usuarios.

En su virtud, a propuesta de la Consgjera de Sanidad, de acuerdo con €l Consegjo Juridico de la Region
de Murciay previadeliberacion del Consejo de Gobierno en su reunion celebrada el dia 1 de octubre de
2004.

Dispongo:

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 1. - Objeto y &mbito de aplicacion.

1. - Esobjeto del presente Decreto regular las Clinicas Dentales en la Region de Murcia, en desarrollo de
| os requisitos minimos establecidos por la normativa basica estatal .
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2. - Este Decreto es aplicable alas Clinicas Dental es, tanto publicas como privadas, de carécter civil,
instaladas o que pretendan instalarse en €l territorio de la Region de Murcia. A tales efectos se considera
clinica dental la estructura sanitaria, cual quiera que sea su denominacion, destinada a la realizacion del
conjunto de actividades profesionales encaminadas a la promocion de la salud bucodental y ala
prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de patologias de los dientes, de laboca, de los
maxilares y los tejidos anexos, asi como la prescripcion; adaptacion y seguimiento clinico de las prétesis
Dentales.

Articulo 2. Incompatibilidad de actividades.

Las Clinicas Dentales estaran dedicadas Unicamente a larealizacion de las actividades mencionadas en
el articulo 1.2 de este Decreto, sin que en el mismo espacio fisico se puedan gercer otras actividades,
relacionadas o no con la salud bucodental. Dichas Clinicas habran de estar separadas de los L aboratorios
de Prétesis Dentales, de modo que entre ambos establ ecimientos no exista mas comunicacion que lavia
publica o espacios comunes de edificaciones. No obstante, los Laboratorios y Clinicas Dentales
encuadrados en instituciones publicas docentes o asistenciales se podran situar anexos a los servicios
correspondientes.

Articulo 3. Personal.

1. - Todo el personal sanitario que preste sus servicios en Clinicas Dental es debera poseer latitulacion
adecuada a las funciones que redlice.

2. - Larelacién de personal sanitario, con expresion de las titulaciones correspondientes, debera
exponerse en un lugar visible de la Sala de Recepcién o Sala de Esperadel Centro de que se trate.

Articulo 4. Responsabilidades del titular

Lostitulares de las Clinicas Dental es serén responsables del cumplimiento de los requisitosy
condiciones contenidas en el presente Decreto, estando obligados a observar las disposiciones relativas a
seguridad e higiene en el trabgjo, instalaciones, proteccion y calidad de radiodiagnéstico, medio ambiente
y demés normativa que les afecte.

Articulo 5. Direccién asistencial.

Las Clinicas Dentales, en cuanto alas actividades asistencial es, estaran necesariamente organi zadas,
gestionadas y atendidas directay personalmente por uno o varios estomatélogos u odontdlogos
colegiados.

Articulo 6. Publicidad.

Lapublicidad relativa a las actividades, productos o servicios relacionados con |os establ ecimientos
regulados por €l presente Decreto se gjustaraa cumplimiento de los requisitos contenidos en la normativa
estatal y autonémica sobre publicidad sanitaria. En todo caso, los términos utilizados en la publicidad no
podran referirse a actividades o prestaciones distintas de aquellas para las que cuentan con autorizacion.

Articulo 7. Ficheros y Registros.

1. - Todos los centros deberan disponer de un registro de pacientes con un fichero de historias clinicasy
radiogréficas, dotado con los medios adecuados para preservar € derecho alaintimidad de las personas.
Las historias obrantes en este archivo deberédn conservarse durante, al menos, 5 afios contados desde la
finalizacion del dltimo tratamiento.

2. - Ladestruccion de fichas clinicas deberarealizarse de modo que se preserve la privacidad de los datos
contenidos en las mismas.

Articulo 8. Formato de Fichas
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El Consejero competente en materia de Sanidad, mediante Orden, autorizara, previo informe del
Colegio Oficial de Odontélogos y Estomatologos de la Regién de Murcia, un formato de fichas
homogéneas para su utilizacién en todos | os establ ecimientos de la Regién de Murcia.

Articulo 9. Gestién de Residuos

Lagestion de los residuos generados por |as clinicas dentales se realizara de conformidad con lo
establecido en laLey 10/1998, de 21 de abril, de Residuos y en lanormativa que ladesarrolle, y en
especial con el Decreto regional 48/2003, de 23 de mayo, por €l que se aprueba el Plan de Residuos
Urbanosy de Residuos no Peligrosos de la Region de Murcia.

Articulo 10. Autorizacién de funcionamiento e inscripcién registral

1. - El procedimiento para obtener la autorizacion de funcionamiento y paralainscripcion en € Registro
de Recursos Sanitarios Regionales se sometera alo establecido en €l Decreto 73/2004, de 2 de julio por €
gue se regula &l procedimiento de autorizacion sanitaria de los centros, establecimientosy servicios
sanitariosy €l registro de recursos sanitarios regionales.

2. - Entodo caso la solicitud de autorizacion deberair suscrita necesariamente por, a menos, un
odontologo o estomatdlogo que asuma la direccion asistencial del centro.

Capitulos 11
Requisitos Higiénico-Sanitarios
Articulo 11. Areas de las Clinicas Dentales.
Las Clinicas deberan disponer de, a menos, tres &reas diferenciadas:
a. - Area de Recepcion y Sala de Espera de pacientes.
b. - Area Clinica exclusiva para este uso
c. - Areade servicios einstalaciones.

Estas areas deberan estar dispuestas de modo que se garantice en todo momento un trato
individualizado alos pacientes.

Articulo 12. Area de Recepcion y Sala de Espera.

El &reade recepcion y sala de espera deberd disponer de superficie Util suficiente para albergar €l
mobiliario necesario pararealizar con comodidad las funciones a que estén destinadas, procurandose la
suficiente diferenciacién con el area de recepcion. Ambos espacios deberan contar con laventilacion e
iluminacidn adecuadas. En todo caso, la sala de espera debera tener una superficie minima de 8 metros
cuadrados.

Articulo 13. Area Clinica.

El Areaclinica constara de una o varias salas de clinica o tratamiento, debiendo tener cada unade ellas
una superficie no inferior a8 metros cuadrados con la ventilacion e iluminacién adecuadas.

Articulo 14. Area de Servicios e instalaciones.

1. - Este &rea comprende los locales destinados a servicios y aseos y alas instalaciones de |os equipos
auxiliares. Contarg, al menos, con un aseo parad publicoy €l personal del centro, dotado con agua
calientey fria, toallas de un solo uso 0 secamanos eléctrico y jabén liquido.
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2. - El areade servicios e instalaciones, asi como |os equipos auxiliares, estarén dispuestos de modo que
se evite cualquier tipo de contaminacion con el resto de areas. Dispondran, asimismo, del adecuado
aislamiento acustico.

3. - En el caso de que las Clinicas Dental es dispongan de instalaciones para |a adaptacion
individualizada al paciente de protesis dentales, estaran completamente aisladas del resto de instalaciones.

Articulo 15. Equipamiento especifico de las Clinicas.

Las Clinicas Dentales deberan disponer del equipamiento y mobiliario que garanticen una correcta
atencion al paciente'y que, como minimo, seran los sefialados en el Anexo | del presente Decreto.

Articulo 16. Equipamiento General.

Las Clinicas Dentales deberan disponer de los equipamiento de higiene personal, de esterilizacion'y
desinfeccién y de seguridad e higiene, adecuados pararealizar su labor y que, como minimo, seran los
sefialados en €l Anexo |1 del presente decreto.

Articulo 17. Asistencia de urgencia.

Todas las Clinicas Dentales deberan disponer de la suficiente preparacion y medios materiales en
materia de atencion de las urgencias méas comunes en la préctica odontol 6gica. En cualquier caso, deberan
disponer de forma permanente de los nimeros de teléfono de |os servicios de evacuacion més cercanos.

Capitulo 111
Régimen sancionador y medidas de intervencion.
Articulo 18. Régimen sancionador.

1. Sin perjuicio de las responsabilidades de cualquier tipo en que se pueda incurrir, el incumplimiento de
las obligaciones establecidas en este Decreto constituira infraccién administrativa conforme alo previsto
en el Capitulo VI del Titulo | de LaLey 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, y dara lugar, previa
instruccion del oportuno expediente, alaimposicion de las sanciones previstas en dicha Ley.

1.1 En atencién alo dispuesto en €l articulo 35.A delalLey 14/1986, de 25 de abril, General de
Sanidad, tendran la consideracion de infracciones leves | as infracciones de formalidades o tramites
administrativos de las que no se derive peligro o dafio alguno paralasalud individual o colectiva, y en
general, todas aquellas que no se tipifiquen como infracciones graves 0 muy graves.

1.2. En Atencidn alo dispuesto en el articulo 35.B de laLey 14/1986, de 25 de abril, General de
Sanidad, tendran la consideracion de infracciones graves, el incumplimiento de 6rdenes concretas
emanadas de la autoridad sanitaria dentro de su competencia siempre que se produzcan por primeravez y
todas las infracciones que constituyan un riesgo, o que tengan como consecuencia un dafio directo parala
salud de alguna persona por causa de irregularidades en este tipo de actividades.

1.3. En atencion alos dispuesto en el articulo 35.C de laLey 14/1986, de 25 de abril, General de
Sanidad, tendran la consideracion de muy graves las infracciones que, realizadas de forma consciente y
deliberada, produzcan un dafio grave alos usuarios de las Clinicas Dentales, asi como €l incumplimiento
reiterado de los requerimientos exigidos por |as autoridades competentes.

2. Corresponde imponer sanciones en esta materia alos siguientes 6rganos:

a. Al Director General competente en materia de Ordenacién e Inspeccidn Sanitaria, paraimponer
sanciones por infracciones leves.

b. Al Consgjero competente en materia de Sanidad paraimponer sanciones por infracciones graves.
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c. Al Consgjo de Gobierno de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia paraimponer sanciones
por infracciones muy graves.

3. Laincoacién y tramitacion de los expedientes administrativos sancionadores correspondera ala
Direccion General competente en materia de Ordenacion e Inspeccién Sanitaria. En defecto dela
normativa procedimental especifica, se aplicardn a estos expedientes |as normas contenidas en €l Real
Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por €l que se aprueba el reglamento del procedimiento para el
gjercicio de la postetad sancionadora, asi como la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicasy del Procedimiento Administrativo Comuin.

No obstante |o anterior, € plazo paradictar, y notificar laresolucion sancionadora en los
procedimientos por infracciones leves serd de sels meses.

Articulo 19. Medidas de intervencién en defensa de la salud.

1. De conformidad con lo establecido en €l articulo 37 delaLey 14/1986, de 25 de abril, General de
Sanidad, no tendra la consideracion de sancién, la clausura o cierre de los Centros, Establecimientosy
Servicios Sanitarios que no dispongan de las preceptivas autorizaciones o registros sanitarios preceptivos,
0 la suspensién de su funcionamiento hasta tanto se subsanen los defectos o se cumplan los requisitos
exigidos por razones de sanidad, higiene o seguridad.

2. Asimismo, si como consecuencia de la accién inspectora se apreciara razonablemente la existencia de
un riesgo paralasalud o parala seguridad de las personas, se podran adoptar cautelarmente las medidas a
las que hacen referencialos articulos 26 y 31.2 de laLey 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

3. Laadopcion de las medidas a que se refiere este articulo correspondera a Director General
competente en materia de Ordenacion e Inspeccion Sanitaria

Disposicion Transitoria. Periodo de adaptacion.

Las Clinicas Dentales incluidas en €l ambito de aplicacién del presente Decreto deberan gjustarse alo
establecido en el mismo en el plazo de nueve meses a contar desde su entrada en vigor.

Disposicion Final Primera. Facultad de desarrollo.

Sefacultaal Consgjero competente en materia de Sanidad, para dictar, en el ambito de sus
competencias, |0s actos necesarios para el desarrollo de lo establecido en el presente Decreto, y parala
modificacién de los Anexos, cuando dichas modificaciones sean necesarias para unamejor prevencion de
los riesgos sanitarios, y la autorizacion del formato de fichas a que hace referencia el articulo 8.

Disposicion Final Segunda. Entrada en vigor.

El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el "Boletin Oficia de la
Region de Murcia'.

Dado en Murcia, auno de octubre de 2004. - El Presidente, Ramoén Luis Valcarcel Siso. - La
Consgjera de Sanidad, Maria Teresa Herranz Marin.

Anexo |
Equipamiento y mobiliario de las salas de Clinica.

- Sillén odontol 6gico reclinable, dotado con foco de luz suficiente y escupidero con agua corriente para
limpieza autométicay sistema de aspiracion de alta velocidad, con embudo escupidor.

- Lavamanos de porcelana o acero inoxidable dotado con agua corriente de grifo de accionamiento no
manual.
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- Cubo clinico y demaés recipientes para la clasificacion de los desechos clinicos y téxicos.

- Mobiliario de almacenamiento de instrumental que garantice las adecuadas condiciones de higiene.
- Sistema de aspiracion adecuado.

- Equipo dental con médul os para turbina, micromotor, jeringa con funciones de aguas, aire y spray.
- Negatoscopio.

- Instrumental de mano en nimero suficiente para poder atender alas medidas de esterilizacién entre un
pacientey € siguiente.

- Limpiador de ultrasonidos o sistema equivalente que evite lalimpieza a mano del instrumental.

- Frigorifico, que podra ser com(in avarias salas, exclusivo parala conservacion de los materiales de uso
clinico.

- En caso de que se disponga de rayos x, lainstalacion debera cumplir las normas vigentes en esta
materia. Estos equipos podran estar dentro de la salade clinicay tratamiento odontoestomatol gico o en
otra area adecuada para estos equipos.

Anexo 11

Equipamiento General

Equipamiento de higiene personal.

- Detergente liquido en dosificador.

- Toallas de papel desechables.

- Batas o uniformes.

- Sustancias antimicrobianas.

Equipamiento de esterilizacion y desinfeccién.
- Esterilizador de calor himedo o seco.

- Bafio ultrasdnico o sistema equival ente para desinfeccion del instrumental que no pueda esterilizarsey
parala desinfeccién de las impresiones de prétesis que evite lalimpieza a mano del instrumental.

- Sistema de almacenamiento adecuado que sea capaz de mantener las condiciones de esterilidad del
instrumental.

- Elementos de proteccion personales tales como gafas protectoras, guantes, mascarillas, protectores
oculares o faciales.
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